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Вопросы корпоративной социальной ответ-
ственности (КСО) — одни из наиболее важ-
ных в позиционировании крупных совре-
менных корпораций. Имеется множество 
подходов к пониманию теоретических основ 
корпоративной социальной деятельности 
и расставлению наиболее важных акцен-
тов при ее практической реализации (см., 
напр.: [Бла гов, 2004; 2006; 2010]). В на-
стоящей Хрестоматии мы приводим пере-
воды двух заметных работ по теории КСО, 
в которых данное понятие осмысливается в 
терминах стратегического менеджмента.

Статья [Бурк, Логздон, 2010] является, 
безусловно, классикой в рассматриваемой 
области. Именно в этой статье впервые бы-
ла предпринята попытка анализа корпора-
тивной социальной деятельности в русле 
ре сурсной концепции стратегического управ-
ления. Отказавшись от многочисленных, но 
не оправдавших себя попыток поиска прямой 
корреляции между программами КСО и крат-
косрочными финансовыми результатами, 
пре обладавших в исследованиях конца 1980-х 
и начала 1990-х гг., Л. Бурк и Дж. Логздон 
сконцентрировались на путях извлечения 
фирмой долгосрочных конкурентных преиму-
ществ. Соответственно, ими было предложе-

но определение стратегической КСО как 
не только удовлетворяющей интересы за-
интересованных сторон (стейкхолдеров), но 
прежде всего приносящей самой фирме су-
щественные выгоды, связанные с ее биз-
несом. Пять важнейших измерений стра-
тегической КСО — приоритетность, специ-
фичность, проактивность, добровольность и 
наглядность — были рассмотрены в качестве 
критериев для выбора соответствующих про-
ектов и программ, позволяющих максими-
зировать ценность, создаваемую фирмой.

Идеи, сформулированные в статье [Бурк, 
Логздон, 2010], нашли широкое применение 
в теории и практике КСО, а сама статья до 
сегодняшнего дня остается одной из наиболее 
цитируемых в своей области.

Вышедшая в 2005 г. статья [Хастед, 2010] 
во многом продолжает анализ, с которым чи-
татель познакомится в статье [Бурк, Логздон, 
2010]. Позиция, которой в целом придержи-
ваются Л. Бурк и Дж. Логздон, заключается в 
том, что вся совокупность заинтересованных 
сторон является бенефициаром реализуемой 
компанией КСО. Столь общий подход, хотя 
его и можно признать концептуально пра-
вильным, дает мало шансов на выработку 
конкретных стратегических рекомендаций. 
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Как отмечено в [Jensen, 2001], нет никаких 
экономических предпосылок, позволяющих 
определить относительную важность рассма-
триваемых классов заинтересованных сторон. 
Точно так же, как в теории корпоративно-
го управления, в подходах специалистов по 
стратегии намечается сдвиг от максимизации 
результата для акционеров-собственников к 
обеспечению процветания и устойчивости 
самой компании как организации (entity), 
в стратегической теории КСО наблюдается 
переход от учета интересов заинтересованных 
сторон как таковых к обеспечению устойчиво-
сти фирмы. Последняя может обеспечиваться 
системой риск-менеджмента, направленной, 
в частности, на создание позитивного имиджа 
компании. Именно такой подход обсуждается 
в [Хастед, 2010].

Статья [Хастед, 2010] представляет собой 
чрезвычайно содержательный обзор идей и 
литературы, связанных с управлением биз-
нес-рисками компании с учетом всех видов 
неопределенности. Для такого управления 
автор, следуя уже существующей традиции 
в этой области, предлагает использовать ап-
парат реальных опционов. Статья является 
хорошим введением в идеологию примене-
ния реальных опционов для широкого кру-
га специалистов по менеджменту, не владе-

ющих техникой финансов.1 Кроме того, в ней 
представлен богатый список литературы по 
количественному измерению бизнес-риска, 
которое позволяет эконометрически прове-
рить гипотезу о том, что при возрастании 
КСО бизнес-риск снижается. 

Публикуемые в Хрестоматии статьи объ-
единяет идея о том, что учет КСО позво-
ляет компаниям занимать более удачные 
стратегические позиции. В обеих работах 
меро приятия в сфере КСО рассматриваются 
как долгосрочные инвестиционные проекты. 
В пер вой статье этот подход не формализован 
че рез предложение конкретных инструмен-
тов, то гда как во второй — показана важность 
при менения аппарата реальных опционов. 
Данное наблюдение демонстрирует развитие 
теории и практики управления корпоратив-
ной социальной деятельностью на промежут-
ке времени, разделяющем эти две работы.

1 При изложении теории реальных опционов в ра-
боте допущены мелкие неточности при упо треблении 
терминов «цена» и «ценность» в связи с реальными 
опционами. Это, однако, абсолютно не мешает ее 
восприятию читателем, который хочет овладеть об-
щими идеями без их модельной формализации. Для 
тех же, кто стремится видеть более аккуратное изло-
жение, мы рекомендуем статью [Лерман, 2006], где 
аккуратно выписаны соотношения между понятиями 
«обычные опционы» и «реальные опционы».
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